Relatdrio de Atividades

Exercicio 2012

0SS/SPDM — AMBULATORIO MEDICO DE
ESPECIALIDADES DE MOGI DAS CRUZES




AME MOGI DAS CRUZES
A ME SPDM - Associagdo Paulista Para o Desenvolvimento da Medicina
o I A A 1 ] 0SS - Organizagdo Social de Sadde

Histdrico da Unidade

O Ambulatério Médico de Especialidades de Mogi das Cruzes foi criado em

razoa da

necessidade de ampliagdo da rede de servigos de média complexidade, voltada ao

Sistema Unico de Satude (SUS) na regido do Alto Tieté, pelo Decreto 56.979
maio de 2006 do Governo do Estado de S3o Paulo.

Inicio das atividades:

As atividades de atendimento tiveram inicio em 05 de margo de 2012,

de 11 de

sendo a

inauguragdo oficial em 30 de margo do mesmo ano, sob a gestio da OS$/SPDM —

Associagao Paulista para o Desenvolvimento da Medicina, por meio do
firmado em 29 de setembro de 2011 com a Secretaria de Saude do Estad
Paulo.

Objetivo do Ambulatoério:

contrato
o de Sao

Atendimento assistencial especializado visando ao diagndstico precoce de patologias,

por meio de consultas ambulatoriais e realizagdo de exames de apoio diag

nostico a

pacientes do Sistema Unico de Saude — SUS/SP, contribuindo, dessa forma, para
melhorias na satisfagdo do usuario SUS em relacdo a acessibilidade e qualidade da

assisténcia na regido do Alto Tieté.

Rua Engenheiro Eugénio Motta, 313 — Jd. Santista — Mogi das Cruzes — SP
Telefone: 2139-0300
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Quantidade

Ambulatério
Consultas | 29.736

Cirurgias Ambulatoriais
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PRIMEIRAS CONSULTAS
|periODO REALIZADO
JANEIRO 0
FEVEREIRO 0
MARCO 819
ABRIL 1.521
MAIO 1.881
JUNHO 1.868
JULHO 2.037
AGOSTO 2.597
SETEMBRO 2.970
OUTUBRO 3.257
NOVEMBRO 7.621
DEZEMEBRO 1.733
CONFERENCIA 21.308
TOTAL 21.304
| RETORNOS (SUBSEQUENTES)
|pEriODO REALIZADO
JANEIRQ 0
FEVEREIRO 0
MARCO 1]
ABRIL 16
MAIO 143
JUNHO 176
JULHO 384
AGOSTO 238
SETEMBRO 873
OUTUBRO 1,113
NOVEMBRO 1171
DEZEMBRO 1.282
CONFERENCIA 5.996
TOTAL 5.996
| INTERCONSULTAS
|rERiODO REALIZADO
|JANEIRO 0
|FEVEREIRO 0
|mMaRCO 5
JABRIL 166
MAIO 258
LIUNHO 154
JULHO 194
AGOSTO 227
SETEMBRO 407
OUTUBRO 318
NOVEMBRO 373
DEZEMBRO 334
CONFERENCIA 2.436
TOTAL 2.436
CONSULTAS NAO-MEDICAS
|PERIODO REALIZADO
JANEIRO 0
FEVEREIRO [1]
IMARCO 102
ABRIL 474
MAIO 901
JUNHO 1.019
JULHO 1.345
AGOSTO 2.147
SETEMBRO 2.047
QUTUBRO 7.351
NOVEMBRO 2.126
DEZEMBRO 1.822
CONFERENCIA / /7 14.334
TOTAL | 7 // 14.334
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EXAMES INTERNOS
Exames Internos consta {Laboratério / Andtomo / RX)
PERIODO REALIZADO
JANEIRO 0
FEVEREIRO 0
MARCO 0
ABRIL 138
MAIO 2.150
JUNHO 2.497
JULHO 3.146
AGOSTO 5.100
SETEMBRO 3.654
OUTUBRO 4,769
NOVEMBRO 3.306
DEZEMBRO 2.512
CONFERENCIA 27.272
TOTAL 27.272
| EXAMES EXTERNOS
|rERIODO REALIZADO
JJANEIRO 0
|FEVEREIRO 0
|mARcO 0
|ABRIL 0
Imaio 98
JUNHO 184
JULHO 384
AGOSTO 519
SETEMBRO 629
OUTUBRO 838
NOVEMBRO 493
DEZEMBRO 543
CONFERENCIA 3.688
TOTAL 3.688
CIRURGIAS AMBULATORIAIS
PERIODO REALIZADO
JANEIRO 0
FEVEREIRO 0
MARCO 25
ABRIL 17
MAIO 28
JUNHO 34
JULHO 39
AGOSTO 41
SETEMBRO 139
OUTUBRO 105
NOVEMBRO 105
DEZEMBRO 121
CONFERENCIA 654
TOTAL 654
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PRIMEIRAS CONSULTAS
PERIODO OFERTADO DESPERDICIO PRIMARIO % AGENDADO REALIZADO ABSENTEISMO %
JANEIRO 0 0 0 0 0 0 0
FEVEREIRO 0 0 0 0 0 0 0
MARCO 1.292 310 23,99% 982 819 163 16,60%
ABRIL 2,342 391 16,70% 1.951 1.521 430 22,04%
MAID 2,749 366 13,31% 2.383 1.881 502 21,07%
JUNHO 2,606 221 8,48% 2385 1.868 517 21,68%
JULHO 2.933 231 7,88% 2.702 2.037 665 24,61%
AGOSTO 3,549 216 6,09% 3333 2.597 736 22,08%
SETEMBRO 4.158 313 7,53% 3.845 2.970 875 22,76%
OUTUBRO 4,337 103 2,37% 4,234 3.257 977 23,08%
NOVEMBRO 3.839 382 9,95% 3,457 2,621 836 24,18%
DEZEMBRO 2.393 99 4,14% 2.294 1.733 s61 24,46%
CONFERENCIA 30.198 2.632 8,72% 27.566 21.304 6.262 22,72%
TOTAL 30.198 2,632 8,72% 27.566 21.304 6.262 22,72%
RETORNOS (SUBSEQUENTES)
PERIODO OFERTADO DESPERDICIO PRIMARIO AGENDADO REALIZADO ABSENTEISMO %
JANEIRO 0 0 0 0 0
FEVEREIRO 0 0 0 0 0
MARCO 0 0 0 0 0 #DIV/0!
ABRIL 26 8 18 16 2 11%
MAIO 141 -30 171 143 28 16%
JUNHO 188 -14 202 176 26 13%
JULHO 465 -22 487 384 103 21%
AGOSTO 990 -5 995 838 157 16%
SETEMBRO 1,038 12 1,026 873 153 15%
OUTUBRO 1.286 21 1.307 1.113 194 15%
NOVEMBRO 1.381 7 1.374 1.171 203 15%
DEZEMEBRO 1.527 -12 1.539 1.282 257 17%
CONFERENCIA 7.042 -77 7.118 5.996 1.123 15,77%
TOTAL 7.042 77 7.119 5.996 1123 15,77%
INTERCONSULTAS
PERIODO OFERTADO DESPERDICIO PRIMARIO AGENDADO REALIZADO ABSENTEISMO %
JANEIRO 0 0 0 0 0
FEVEREIRO 0 0 0 0 0
MARGO 5 0 s 5 o 0%
ABRIL 38 -142 180 166 14 8%
MAIO 18 275 293 258 35 12%
JUNHO 25 -148 173 154 19 11%
JULHO 12 -224 236 194 42 18%
AGOSTO 26 -244 270 227 43 16%
SETEMBRO 103 -390 493 407 86 17%
OUTUBRO 157 -223 380 318 62 16%
NOVEMBRO 127 -336 463 373 90 19%
DEZEMERO 303 -98 401 334 67 17%
CONFERENCIA 814 -2.080 2.894 2.436 458 15,83%
TOTAL 814 -2.080 2.894 2.436 458 15,83%
TOTAL DE ATENDIMENTOS
PERIODO OFERTADO DESPERDICIO PRIMARIO AGENDADO REALIZADO ABSENTEISMO %
JANEIRO 0 0 0 0 0
FEVEREIRO 0 0 0 0 0
MARCO 1.297 310 987 824 163 17%
ABRIL 2,406 257 2.149 1.703 446 21%
MAIO 2,908 61 2.847 2,282 565 20%
JUNHO 2.819 59 2.760 2.198 562 20%
JULHO 3.410 -15 3.425 2.615 810 24%
AGOSTO 4.565 33 4,598 3.662 936 20%
SETEMBRO 5.299 -65 5.364 4.250 1114 21%
OUTUBRO 5,780 -141 5.921 4.688 1.233 21%
NOVEMBRO 5.347 53 5.294 4,165 1.129 21%
DEZEMBRO 4.223 -11 4.234 3.349 885 21%
TOTAL Q;s.usa 475 37.579 29.736 /1843 / 20,87%
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CONSULTAS NAO-MEDICAS

PERIODO OFERTADO DESPERDICIO PRIMARIO AGENDADO REALIZADO ABSENTEISMO %
JANEIRO 0 0 0 0 ¢}
FEVEREIRO 0 0 0 0 0
MARCO 84 20 64 42 22 34%
ABRIL 470 269 201 201 0 0%
MAIO 781 294 487 408 79 16%
JUNHO 775 184 591 503 88 15%
JULHO 1.133 244 889 679 210 24%
AGOSTO 1.743 402 1.341 1.107 234 17%
SETEMBRO 1.423 20 1.403 1.097 306 22%
OUTUBRO 1.812 273 1.539 1.209 330 21%
NOVEMBRO 1.661 460 1.201 944 257 21%
DEZEMBRO 1.627 516 1.111 869 242 22%
TOTAL 11.509 2.682 8.827 7.059 1.768 20,03%
CONSULTAS NAO-MEDICAS - (SESSOES)
PERIODO OFERTADO DESPERDICIO PRIMARIO AGENDADO REALIZADO ABSENTE[SMO %
JANEIRO 0 0 0 0 [s]
FEVEREIRO 0 0 0 0 (o)
MARCO 240 180 60 60 0 0%
ABRIL 210 -136 346 273 73 21%
MAIO 344 -272 616 493 123 20%
JUNHO 480 -197 677 516 161 24%
JULHO 876 62 814 666 148 18%
AGOSTO 1.567 301 1.266 1.040 226 18%
SETEMBRO 1.075 -68 1.143 950 193 17%
OUTUBRO 1.482 -28 1.510 1.142 368 24%
NOVEMBRO 1.336 -175 1511 1.182 329 22%
DEZEMBRO 1.212 -56 1,268 953 315 25%
TOTAL 8.822 -389 9.211 7.275 1.936 21,02%
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EXAMES INTERNOS
PERIODO OFERTADO DESPERDICIO PRIMARIO % AGENDADO | REALIZADO ABSENTEISMO %
JANEIRO 0 0 0 0 0 0 0
FEVEREIRO 0 0 0 0 0 0 0
MARGO 0 0 0 0 0 0 )
ABRIL 432 274 63% 158 138 20 13%
MAIO 537 101 19% 436 359 77 18%
JUNHO 670 129 19% 541 453 88 16%
JULHO 1.056 218 21% 838 771 67 8%
AGOSTO 1.223 2 0% 1.221 1.097 124 10%
SETEMBRO 1.204 142 12% 1.062 876 186 18%
OUTUBRO 1.794 319 18% 1.475 1222 253 17%
NOVEMBRO 1,744 330 19% 1.414 1178 236 17%
DEZEMBRO 1.202 209 17% 993 861 132 13%
TOTAL 9,862 1724 17,48% 8.138 6.955 1.183 14,54%
EXAMES EXTERNOS
PERIODO OFERTADO DESPERDICIO PRIMARIO % AGENDADO | REALIZADO ABSENTEISMO %
JANEIRO 0 0 0 0 0 0 0
FEVEREIRO 0 0 0 0 0 0 0
MARCO 0 0 0 0 0 0 0
ABRIL 0 0 0 0 0 0 0
MAIO 497 3589 72,23% 138 98 40 28,99%
JUNHO 668 418 62,57% 250 184 66 26,40%
JULHO 581 55 9,47% 526 384 142 27,00%
AGOSTO 707 54 7,64% 653 519 134 20,52%
SETEMBRO 890 51 0 839 629 210 25,03%
OUTUBRO 1.186 44 0 1.142 838 304 26,62%
NOVEMBRO 792 67 0 725 493 232 32,00%
DEZEMBRO 905 124 0 781 543 238 30,47%
TOTAL 6.226 1172 18,82% 5.054 3.688 1366 27,03%
CIRURGIAS AMBULATORIAIS
PERIODO OFERTADO DESPERDICIO PRIMARIO AGENDADO REALIZADO ABSENTEISMO
JANEIRO o 0 0 0 o
FEVEREIRO 0 o 0 0 0
MARGO a8 10 ag 25 13
ABRIL 50 16 43 17 %6
MAIO 66 13 53 28 25
JUNHO 72 1 71 aa a7
JULHO 70 =7 77 2 38
AGOSTO g 3 82 4 Fi)
SETEMBRO 208 8 200 139 61
OUTUBRO 121 11 132 105 27
NOVEMBRO 164 7 157 105 52
DEZEMBRO 177 3 174 121 53
CONFERENCIA 1.070 43 1.027 533 320
TOTAL 1.070 a3 1.027 654 373
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AMELATONO MEDCO O 5 SPDM — Associacdo Paulista para o Desenvolvimento da Medicina
MOGI DAS CRUZES

0SS - Organizagdo Social de Saude

RELATORIO DE ATIVIDADES - 2012
PACIENTE DIA

N2 de consultas ndo consta consuita de Enfermagem

] DIAS DE
PERIODO N2 DE CONSULTAS ATENDIMENTO PACIENTE DIA

JANEIRO * * 0
FEVEREIRO . * 0
MARCO 926 22 42,09
ABRIL 2.039 20 101,95
MAIO 2.826 22 128,45
JUNHO 2.798 20 139,90
JULHO 3.353 20 167,65
AGOSTO 4.916 24 204,83
SETEMBRO 5.405 21 257,38
OUTUBRO 6.079 24 253,29
NOVEMBRO 5.545 22 252,05
DEZEMBRO 4416 18 245,33
TOTAL 38.303 213 149,41
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